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EJHOKPATHU IIVIATEKHU YCJIYT'U

HNPEABAPUTEJIHA NH®OPMALUSA
Mo wi. 54 ot 3akoHa 32 MJIATEKHUTE YCJIYTH U IJIATEKHUTE CUCTEMHU

1. Hacrosimmara mnpeaBaputTejHa uHdopManus ce IMpujara 3a €IHOKPATHU IUIATEXKHU OIepaluu,
npemraranu oT ‘“T'bPITOBCKA BAHKA JI” A/l — JlocTaBunK Ha IJIATEKHU YCIYTH, ChC CEHAIUIIE U aJpec
Ha ynpasnenue: rp. Codus 1606, Oyn. “T'en. Torneben” Ne 8, Bnucano B TbproBckus perucTbp U perucThbp
Ha IOJIHII xsM Arenmusta no BnucBanusara ¢ EMK 121884560, ¢ enexkTpoHeH azapec 3a Bpb3Ka
www.dbank.bg, en. moma: dbank@dbank.bg, Texedon (+359 2) 4641 171, daxc: (+359 2) 989 48 48,
Hapu4aHa TyK MO-A0JY 3a KPaTKocT ,,baHkaTa”, KOUTO HE ca MpeAMET Ha paMKOB JJOTOBOP, KaKTO CIEBa:

1.1. Bracsne Ha mapu B Opoii o Aeno3uTHa CMeTKa B baHkara;

1.2. Ternene Ha mapu B Opoit OT Aemo3UTHA CMETKa B baHkara;

1.3. M3mbiHeHre Ha HaJIM4YeH MapuyieH MPeBOJ ¢ IpelocTaBsiHe Ha napu B Opoii;
1.4. [lony4yaBaHe Ha HaJIMYCH NapUyEH MPEBOJI C M3IJIAlaHe Ha TApH B OPOH.

2. Bnacsine Ha nmapu B 0poii Mo JeMO3UTHA CMeTKA.

2.1. Tlpu BHacsiHe Ha mapu B Opoll MO JEMO3UTHA CMETKA, HAPEOUTENAT CciefBa JIa NombJHU lckane 3a
OTKpHBaHE Ha CMETKa U [1a IPEJOCTaBH ClIEAHATA HHPOPMALIHSL:

2.1.1. UnenTrduKanyioHHN JaHHW 32 TUTYJSAp Ha Aerno3nuta gusudecko muie: Tpute nmeHa, EI'H/JIHY (nmpu
YqyK/I€CTPAHHO JIUIIE) U TIOCTOSIHEH aJIpec;

2.1.2. UneHTndUKaIIMOHHN JaHHU 33 TUTYJLSIP Iopuandecko juie: HanmeHoBanue, EMK/byncrar, cemanume u
ajipec Ha yIpaBIlICHUE;

2.1.3. Banyta, cymMa u CpOK Ha JCTO3HTA.

2.2. Tlpu noBHAcsHE HAa CyMH IO BEY€ OTKPHUT JIETIO3UT, KIIMEHTHT MpeocTass Ha bankaTa muyHaTa cu KapTa,
IBAN Ha oTKpHUTaTa IEMO3UTHA CMETKA U IO Bb3MOXKHOCT IOrOBOpPA 3a JCMO3HUT.

2.3. HapexxaaHeTo 3a BHACSHE /IOBHACSHE Ha Mapu B Opoif MO JEMO3MTHA CMETKa ce TOAMKCBA U MpeaBa Ha
cily>kuTell Ha baHkarta, KaTo CMEeTKaTa ce 3aBepsiBa He3a0aBHO.

2.4. HapexxganeTo He Moe Jja ObJie OTTEIJICHO ciie] IoJydaBaHeTo My oT bankara.

3. TerJieHe Ha Mapu B Opoii OT 1eNO3UTHA CMETKA.

3.1. Ternene Ha mapu B Opoil OT JEMO3MTHA CMETKA MOXE Jla HapeAd THUTYISPHT HA CMETKATa WIH
M'BITHOMOIIHUK Ha TUTYJISAPA, YITBJIHOMOIIEH C HOTAPUAITHO 3aBEPEHO MBIHOMOIIHO, CJIe] MPEAOCTaBsIHE Ha
bankaTa Ha TOKYMEHT 32 CaMOJIMYHOCT U JIOTOBOP 32 JICTIO3UT, HA OCHOBaHHE Ha KOWTO € OTKPHUTAa CMETKATa.
3.2. TerneHero Ha CyMHU Ha JiaTa, pa3jIM4yHa OT JlaTaTa Ha Majie’ka Ha JeTo31Ta U HaJ ONpeelicH pa3Mep, ce
W3BBPIIBA C TNPEAU3BECTHE, KATO THUTYJSPHT 3aIliallla TAKCUTE M KOMHUCHOHHUTE Ha baHkara, ChriacHO
Tapudara 3a TakcuTe W KOMHCHUOHHUTE Ha ,, I'bproBcka Oanka [1” AJl] (Tapudara), mpemocraBeHa 3a
npe/BapUTEITHO 3all03HaBaHe B OaHKOBHUTE caioHu U Ha MIHTepHeT cTpanuiata Ha bankara www.dbank.bg.
3.3. Hapexnanero 3a TeryieHe Ha mapu B Opod OT JEMO3UTHA CMETKA CE€ HM3BBPINBA MpPEJ CIYXKHTET Ha
bankata, cMeTKaTta ce 3aIbJKaBa U CPECTBATA Ce M3IUIAIIAT HA TUTYJISIPA WIK HA HAJUICKHO YITBIHOMOIICHO
OT Hero Julle He3abaBHO.

3.4. Cnen mpueMaHeTO My OT CIykuTel Ha bankara, HapeXIaHeTo He MOXKe Jia ObJIe OTTETIISIHO.

4. N3nbHeHNe HA HAJIMYeH NapuyeH NMpeBol.

4.1. HanuuHusaT mapuyeH IpeBOA € yCilyra, MpH KOSTO CPEeACTBaTa 3a MPEeBOa Ce MPEaoCTaBAT B Opoil oT
MOJI3BATENS HA ycyraTa — IJiaTell, BKIIOYUTEIHO IPY 3aKpUBAaHE HAa HETOB JICTIO3UT U CE M3MpAIlaT:

a) KeMm mnarexxna cmeTka Ha nonyuarens B bankara;

6) KpM mmaTe)xHa cMeTKa Ha MOIydaTessl MpH Jpyra 6aHka;

B) Ilpu apyr nocTaBuMK Ha IUIATEKHU YCIYTH OT HOJydaTesn 0e3 CMeTKa NMPH HEro, BKIIOYHUTEIHO upe3
npeBoau npe3 Western Union.
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4.2. 3a ocurypsiBaHE TOYHOTO M3ITHIHCHUE HA HAJMYCH MapHyCH MPEBOJ IUIATEIIBT TPSOBA Ja MPEI0CTaBU Ha
bankara cregHara nHGOpMany:
a) Koraro mpeBogbpT € B moi3a Ha mojydaren B chllata baHka, ruraterrbT mombiiBa BHOCHA Oenexka Win
[TpeBonHO Hapexxaane/BHocHa Oenexka 3a TiamaHe OT/KbM OFOJKeTa, KbAECTO ChOOpa3HO BU/AA HA IJIAIl[aHe
Ce TI0COYBAT 33IbJDKATEITHUTE PEKBU3HUTH.
0) Koraro nmpeBoabT € B 1Mo13a Ha MOTy4YaTel ¢ TUIaTe)KHA CMETKa IMPH Ipyra OaHKa B JIEBa, TUIATEIIHT MTOIBJIBA
Buocna Genexka nim IlpeBogHo HapexnaHe / BHOCHa OeJie)KKa 3a IUIallaHe OT /KbM OIOpKeTa, KBIETO B
3aBHCHMOCT OT BHJa Ha TUIAIIAHETO CE IMOCOYBAT 3aBJDKUTEITHUTE PEKBU3UTH. B cirydail, de miiamaHeTo € B
qy)XAEeCTpaHHa BallyTa, IUIaTelbT MombiBa Hapexxgane 3a BamyTeH mpeBoa, karo nmocousa SWIFT/BIC wmm
npyr unaeHtudukarop Ha OaHkata Ha momydatens U IBAN wnm apyr uaeHTU(UKATOP HA MOTyYaTelIs;
B) 3a mpeBoau upe3 Western Union, miaTelbT/KIMEHTHT NPEAOCTaBsd Ha baHkaTa 3aqb/DKUTEIHO JaHHH 32
I'bpKaBaTa, B KOSITO Ce HaMUpa MOoTydaTells U IMEeHATa Ha MoTydaTes.
4.3. CpokoBeTe 3a M3MBJIHCHUE HAa HAJIMYHUTE MapUYHU MPEBOJU Ca ChINIACHO JelicTBamiara Tapudara 3a
TaKCHTE U KOMUCUOHHUTE Ha ,, I'bproecka O6anka /1 AJl.
4.4. Cnen mony4aBaHe Ha HApEeKAAHETO 33 M3ITBIHEHHE HAa HAJMYEH MapudeH npeBoi oT baHkara, HO mpean
W3IIpamaHe Ha TPeBOJa KbM CHOTBETHATa IUTaTE)XHAa CHCTeMa/0aHKa KOPECTIOHACHT WM 3aBepsBaHE Ha
CMeTKaTa Ha MOoJydareis, IUIaTel’bT MOXKE /1a OTMEHHM HapeXJaHEeTO caMo ChC ChIacueTo Ha baHkata, 3a
KOETO MOocJeHaTa MOXKe Jla HAUMCIIM TaKca ChIIIAcHO JeiicTBamara Tapudara 3a TaKCUTE © KOMHUCHOHHUTE Ha
,» I'bproBcka Oanka J[” AJl.

5. IlonyyaBaHe Ha HAJTMYCH NMapU4eH NPEBO/ B 10J132 Ha (u3nyecKo JiMIe, BRIIYATETHO Ype3 Western
Union

5.1. [lomyuaTen 6e3 OTKpHTa IUTaTeXHA CMeTKa B baHkaTa Mojke Ja rmoiTydaBa HaAJTMYEH NapyudeH MPeBo/l.

5.2. Ilpn momy4aBaHe Ha HaJW4eH MpeBoj] B baHkaTa, MosydaTeNnaT Ha MapU4YHUTE CPEJCTBA, B JieBa MU
YyXJI€CTpaHHA BallyTa, CIeABa Jja C€ UACHTU(PHUUIUPA C JOKYMEHT 32 CAMOJIMYHOCT.

5.3. 3a npeBoau ype3 Western Union ce M3MCKBa 3aIBIDKUTETHO VHHUKAJIEH KOJ Ha TPaH3aKIHITa, KONTO
uAeHTH(HIUpA TTOTyYaTessl Ha MApHYHUTE CPENICTBA, KAKTO M JPYTU JETAlIH, KOUTO CE M3UCKBAT CHIIIACHO
ycnoBusta Ha Western Union ¥ JOKYMEHT 32 CaMOJIMYHOCT.

6. TakcH M1 KOMUCHOHHM, 00MEHHH KypcCOBe.

6.1. 3a u3BBPIIBAaHUTE E€IHOKPATHH OMNEpallMd KJIMEHTHT IBDKM 3alllalllaHe Ha TakCH W KOMHCHOHHH,
ChIIacHo jaeWcTBamiata Tapuda 3a TakcuTe W KOMHUCHOHHUTE Ha ,, I'pproBcka Oanka JI” AJl. Tapudara e
nyOnukyBaHa Ha MHTepHer crpanunarta Ha bankata www.dbank.bg u ce mpemocrtaBs Ha KiIMEHTHTE 3a
3a1l03HaBaHe B OAHKOBHUTE CAJIOHHU.

6.2. Korato enHOKpaTHa IUIaTe)KHa oOIepalus € HapeleHa BbB BalyTa, pa3iudHa OT BajlyTaTa Ha
CMETKaTa/Aeno3nra, 1Mo KosATO IIe ce IMoJlyyaBa CyMara, KaKTO M B JOPYrd Clydad, KOTaTo € HeoOXOAMMO
NpeBayTHPaHe, TO Ce M3BBpIIBA 1O 00sBEHUs pedepeHTeH Kypc Ha baHkaTa KbM jJaTara Ha ONeparusira.
KnuenTsT ce cunrta nHbopMupaH 3a pedepeHTHHs 0OMEHEH Kypc ¢ 00sIBSIBAHETO My B cajoHuTe Ha baHkarta
Ha WHTEepHeT cTpanuiata wWww.dbank.bg.

7. YpexaaHe Ha CIOPOBe M APYT'H 0COOEHOCTH.

7.1. HemoThpceHW OT KJIMEHT/TIONydYaTeNl CPEeJICTBA, MPEBENIEHN C HAJIW4YeH MapuyeH MPeBOJ, Ce BPHIIAT Ha
TIaTera B CpoK oT 7 (ceieM) JHU OT Jarara Ha HapekJaHe Ha MPeBOja, ¢ M3KIIOYCHHE Ha MPEBOJAUTE Ype3
Western Union, 3a KouTO ce mpuiarat yciosusara Ha Western Union.

7.2. bankaTta OTroBapsi 3a HETOYHO H3IIBJIIHEHU IUIATE)XHHM OIEpaldy, ako € Omia yBelmoMeHa 3a TAX 0e3
HEOCHOBATENIHO 3a0aBsiHE BelHAra Clie/l y3HaBaHE 3a OlepanusaTa OT CTpaHa Ha IMOJI3BATells Ha IJIaTeXHaTa
yciyra, HO He MO-KbCHO OT 45 IHU OT AaraTa Ha HapeXJaHe Ha IUIaTe)KHaTa omeparus. Y BeJOMSIBAHETO Ha
bankaTa ce M3BBpIIBA MHUCMEHO OT CTpaHA Ha KIMEHTA/TION3BATENs], KATO 3a IeNTa ce MpuiiaraT JOKYMEHTH,
YAOCTOBEPSIBAIIM HETOYHOTO WJIM HEPA3PEIICHOTO U3IIbJIHEHHUE Ha OllepalusiTa oT crpaHa Ha bankara.

7.3. AKo OTroBOpbT Ha baHKkaTa 1Mo MOCTHIUIN BB3PAXKEHUS MO0 MPEIOCTABEHU €AHOKPATHU IIATEXKHHU YCIYTH
HE YJIOBJIETBOPSIBA TIOJI3BATEIIS, TOW/TSI MOXKE J1a OTHECE CIIOpa/BhIIpoca 3a pasriexaane kKbM [lomupurennaTa
KOMMITHCS 32 MJIATEXHU CIIOPOBE.

8. Tlon3BarenuTe Ha €IHOKPATHU IUIATSKHU YCIYTM MMaT Ha Pa3lOJIOKEHHE HACTOALATa IMpeaBapuTeiaHa
uHOpMAaIUs Ha HHTEpHET cTpaHuiiaTa Ha bankara.
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